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The paper deals with the objectives of educational activities in the context of the complete museum
planning. We examine the process from the strategic planning stage in which the objectives are fol-
lowed by the mission and vision of a museum to the final setting of general objectives of museum’s
educational activities which are subsequently implemented by partial and operational objectives. A
proposal for general objectives of museum teaching is formulated and the taxonomy of educative
objectives as currently applied in education is proposed. The paper emphasizes the fact that the visi-
tors must ultimately determine all museum planning, which is to say, they are the determinants to all
objectives at all stages of museum planning.
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Uvodem

Smysl cilii snad nejlépe vystihuje okiidleny vyrok Friedricha Schillera: ,Clovék
roste se svymi vétSimi cili.“ Plati to jisté i pro muzea a dal$i pamétové instituce,
v nichz je stanovovani cil pevnou soucasti jakéhokoliv planovani. Planovani pro-
biha v muzeu na riiznych Grovnich a tyka se vsech oblasti jeho ptisobeni. Na nejsirsi
drovni souvisi téma cili se ,strategickym myslenim“,? resp. s celkovym strategic-
kym planovanim v muzeu, tedy s komplexnim procesem, béhem néhoz muzeum
formuluje své poslani a vizi svého plisobeni, provadi situac¢ni analyzu, stanovuje
dlouhodobé cile a strategie vedouci k jejich naplnéni a konec¢né operacionalizuje
vymezené cile a vybira vhodné strategie.3

Uvazujeme-li nad planovanim a cili v tomto méritku, ocitdme se v oblasti stra-
tegického managementu, resp. ve specifické zéné tzv. muzejniho planovani, které
coby zvlastni muzeologicky obor vyéleniuje zndmé dvojice Barry a Gail Dexter Lor-

1 Text je jednim z vystupt projektu Ceskd muzejni edukace v kontextu sou¢asnych evropskych trendd,
P407/12/Po57, ktery byl podpofen Grantovou agenturou Ceské republiky.

2 JOHNSON, Anna, et al. The museum educator’s manual : educators share successful techniques.
Plymouth : AltaMira Press, 2009.

3 McGRATH, Michael. Strategic Planning within a Postmodern Context. In: Journal of Humanistic
Education and Development, 37 (2), 1998, s. 78-84.
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dovi. Tito autofi jsou zndmi nejen pro svou ¢etnou publikacni ¢innost,* ale také
diky ptisobeni své organizace Lord Cultural Resources, ktera asistuje znamym mu-
zelm prave pri snaze efektivné planovat svou ¢innost. Tématu planovani, a tedy i
stanovovani cilii jako jeho integralni soucasti, autoti vénovali obsaznou publikaci
s nazvem Manual k muzejnimu planovani.s

Planovani v jejich pojeti (v mnoha rysech odpovidajici vyse zminénému plano-
vani strategickému) pomah4 muzeim efektivnéji uchovavat a zprostiredkovavat
sverené sbirkové fondy a pracovat pritom co nejucelnéji. Muzejni planovani v po-
dani zminénych autorti zahrnuje vSe od analyzy komunity, v ramci které muzeum
funguje, zohlednéni navstévniki se specidlnimi potfebami, az po plan sbirkotvorné
¢innosti ¢i zabezpeceni ochrany sbirek a lidi v muzeu. Autofi si vSimaji celé rady
komponent, jejichz sehrany komplex teprve umoznuje optimalni fungovani muzea
na urovni vyspélé soudobé spolecnosti.® PrestoZe jejich planovani se vice zaméruje
na vznik novych muzejnich instituci nebo zasadni restrukturalizaci instituci stava-
jicich, mnohé z jejich tezi jsou uplatnitelné i v béZzném provozu zavedenych muzei.

Celkové strategické planovani muzejnich ¢innosti vSak neni hlavnim tématem
naseho textu - postupné se chceme vice zamérit na vzdélavaci aktivity muzei a jejich
cile. Je zifejmé, Ze i cile edukaéni ¢innosti muzea se pohybuji na rtiznych trovnich
obecnosti, pro né€z plati jina pravidla, a i ony jsou soucésti celkového strategického
planovani. Planovani vzdélavacich aktivit muzea probiha nejméné na trech arov-
nich:

-na arovni muzea jako celku, které by mélo dat vzdélavacim aktivi-
tam jasné stanovené misto a ideovy ramec dany poslanim instituce a cili,
které muzeum naplnuje;

- na urovni edukacniho oddéleni, ¢i jinak nazvané organizacni jednot-
ky muzea, ktera by méla mit ze strany vedeni jasné dané cile a akoly;

- na arovni konkrétniho muzejniho pedagoga, ktery autonomné pro-
jektuje svou edukacni ¢innost v raimci daném cili a tkoly edukaéniho
oddéleni a poslanim muzea jako celku.

Kazd4 z téchto Grovni se odrazi také na zptisobu formulovéani cill a jejich charak-
teru, budeme jim proto vénovat samostatny prostor.

Cile, jejich hierarchie a misto v procesu muzejniho planovani

JizZ jsme pripomnéli, Ze stanovovani cili je soucasti nejen planovani edukaénich
aktivit, ale rovnéz celkového muzejniho planovani. V této souvislosti se ¢asto hovori
o strategickém planovani ¢i strategickém mysleni. Strategickym planovanim rozu-

4 Gail Dexter Lordova a Barry Lord jsou spolueditory obsdhlych ptiruéek The Manual of Museum
Planning (2003) a The Manual of Museum Exhibitions (2001). Jsou také spoluautory knihy The
Manual of Museum Management (2001), Barry Lord editoval také priru¢ku The Manual of Museum
Learning (2007), ktera vzdélavani v muzeu pojima jako soucast procesu celozivotniho uéeni a nabizi
fadu praktickych rad, diky kterym lze koncipovat edukacni programy jako pritazlivé a efektivni.

5 LORD, Gail Dexter, LORD, Barry (eds.). The Manual of Museum Planning. Walnut Creek, Lanham,
New York, Toronto, Oxford : Altamira Press, 2003.

¢ LORD, LORD, ref. 5.
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mime nepretrzity a interaktivni proces, béhem néhoz muzeum formuluje své po-
slani a vizi svého puisobeni; provadi situa¢ni analyzu; stanovuje dlouhodobé cile a
strategie vedouci k jejich naplnéni a nakonec tyto cile a strategie operacionalizuje.”

Béhem strategického planovani si organizace a zainteresovani lidé kladou na-
sledujici otazky: Kde jsme nyni? Kde chceme byt? Jak se dostaneme do cile? Jak
si ovéfime, zZe jsme v cili?® Cile pak vyjadiuji budouci stav, kterého chce muzeum
dosahnout, konecny stav, k némuz smétuji vSechny aktivity organizace.® Cile by se
meély tykat presné stanovenych témat a formulovat vysledek ¢innosti, nikoliv pouze
¢innost samotnou. V prostredi muzea existuji tfi zakladni cilové oblasti strategic-
kych cilt: selekce, tezaurace a prezentace, pricemz za soucast prezentace povazu-
jeme i vzdélavaci ¢innost muzea. Oblasti vSak mohou byt definovany i jinak: cile se
mohou tykat muzea jako celku a jeho fungovéani, vnitfniho klimatu instituce nebo
celkové prosperity instituce.

Pfi pokusu o formulaci cilt — af jiz v kontextu celkového planovani nebo pii
pripravé konkrétniho edukaéniho programu — nutné piichazime na to, ze nékteré
z cilit mohou byt velmi obecné a jiné jsou zcela konkrétni. Obecné cile se mohou
tykat celkového fungovani muzea anebo obecného vychovného ptisobeni instituce.
Jsou dlouhodobé, takze k jejich splnéni nelze dospét v kratkém ¢asovém obdobi.
Naopak diléi cile edukacénich aktivit vyjadiuji, které zcela konkrétni znalosti ¢i
dovednosti bude navstévnik po skoncéeni edukaéniho programu ovladat. Cile mu-
zejniho planovani i jeho vychovné vzdélavaci ¢innosti maji tedy rozli¢nou troven
obecnosti: od cile vrcholného, ktery odrazi nejobecnéjsi, idealni pojeti cloveka
v dané spolec¢nosti, az po tzv. cile operacni, vztahujici se k jednotlivym dil¢im edu-
kacénim situacim a vyukovym aktivitam.** Proto v pedagogice - ale i v managemen-
tu ¢i muzejnim planovani - hovorime o hierarchii ¢i ,,pyramidé“ cilii (viz obr. ¢. 1 a

2).

cil vrcholny

cile dil¢i

cile operac¢ni

Obr. €. 1: Pyramida cilti podle Priichy et al.!

7 McGRATH, ref. 3.

8 Upraveno podle TOKALI, Epeli. Global perspectives on strategic planning in education. In: PUAMAU,
Priscilla a Bob TEASDALE (eds.). Educational Planning in the Pacific: Principles and Guidelines
[online]. The PRIDE Project Pacific Education Series, 2005[cit. 2013-10-31]. s. 15-23. ISBN neuvedeno.
Dostupné z: http://www.usp.ac.fj/index.php?id=plannin
9 Podrobné&ji DAFT, Richard L. Management. Mason: South-Western Cengage Learning, 2010. nebo

VOSTROVSKY, Vaclav - STUSEK, Jaromir. Strategické planovani neziskovijch organizaci v
podminkdch znalostni spole¢nosti. Praha: Agnes, 2008. a dalsi.

10 PRUCHA, Jan (ed.). Pedagogickd encyklopedie. Praha : Portél, 2009. 936 s.

1 PRUCHA, ref. 10, s. 133.
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Variantou této hierarchie pro potieby muzejni pedagogiky mtize byt nize uvede-
na pyramida cil:

cil vrcholny, celospolecensky

cile edukac¢niho programu (souvisejici s konkrétnim edukaénim programem)

Obr. ¢é. 2: Pyramida edukac¢nich cilti v muzejni pedagogice

Dlouhodobé cile muzea by mély formulovat to, ¢eho chce instituce dosdhnout
v obdobi nékolika let. Mély by vychazet z poslani a vize muzea, jejichz formulace
patii k dtlezitym krokiim muzejniho planovani. Vizi rozumime piedstavu o tom,
¢im hodla instituce v budoucnosti byt, jde o ,mentalni model budouciho stavu
organizace”.* Vize je dlilezitym integrujicim a motiva¢nim prvkem pro zaméstnan-
ce, méla by byt — spolu s poslanim - zdrojem jejich profesni hrdosti a presahujicim
Cinitelem jejich kazdodenni ¢innosti.

Vize by méla byt srozumitelna a motivujici; udava smeér ¢innosti muzea a je pod-
nétem pro formulaci jeho cili. Jak zdtiraznuji mnozi autori,’ dobte formulovana
vize inspiruje, je originalni, vyjimecn4, vytvari spolecné sdilenou identitu instituce
a umoznuje ji reprezentovat navenek. Diky vizi je mozné myslet v dlouhodobém
horizontu a vyhodnocovat dilezitost rtiznych aktivit muzea a zavaznost problém,
které se uvnitt instituce kazdy den tesi.

Na vizi toho, ¢im chce muzeum v budoucnu byt, navazuje poslani instituce. Po-
slani Ize nejlépe definovat tehdy, kdyz vime o svych silnych strankach i slabinach,
a tehdy, kdyz vime, co spolec¢nost poticebuje a jaké piileZitosti se k realizaci danych
ukoli nabizeji. V poslani se rika, pro¢ muzeum existuje a ¢eho chce v budoucnu
dosahnout. Poslani obrazné, ale zaroven struéné a jasné vyjadiuje smysl existen-
ce dané instituce. Obsahuje sdilen4 presvédceni a hodnoty a je v ném definovana
ptisobnost muzea a potencionalni uzivatel jeho sluzeb.' Jde o kratké, ale vystizné
prohlaseni o smyslu existence dané instituce a o tom, ¢eho chce svou ¢innosti do-
sdhnout.

Byt se miize zdat formulovani vize a poslani pouze jako symbolicky krok, ve
skutecnosti jde o dilezity integrujici prvek, ktery napoméaha vzajemnému sdileni

12 VOSTROVSKY, STUSEK, ref. 9, s. 44.

3 PARIKH, Jagdish. Managing Your Self: Management by Detached Involvement (Developmental
Management). Malden, Oxford, Melbourne: Wiley-Blackwell, 1994.

14 VOSTROVSKY, STUSEK, ref. 9, s. 46.
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spole¢nych hodnot mezi zaméstnanci. M4 schopnost aktivovat pracovniky a posi-
lovat jejich pocit odpovédnosti za to, jak se muzeum projevuje navenek. Poslani
spoluvytvari optimalni klima uvnitt instituce a jeji ,firemni“ kulturu. Zvlasté da-
lezité je poslani pro pamétové instituce, kde se mnohdy vytratil ptivodni smysl
jejich existence anebo kde je nutné jej prehodnotit.’s

Jak jsme jiz zdGraznili, cile by mély vychazet z vize a poslani muzea a konkretizo-
vat, ¢eho chce instituce dosdhnout. Cile nesméji byt formulovany nejasné ¢i nesro-
zumitelné. Slouzi jako voditko pro vSechny pracovniky muzea, a proto je nezbytné,
aby kazdy z nich presné rozumél tomu, co se pod danou formulaci skryva a co je ji
mysleno. Formulované a zvefejnéné cile pomahaji vSem, jichz se tykaji, aby si uve-
domili svoji roli a prinos k napliiovani vize a poslani své organizace. Cile jsou inte-
grujici bazi pro management a zprehlediuji nejdilezitéjsi ukoly organizace. Slouzi
také jako normy, od nichz se odviji hodnoceni pracovnik, jednotlivych oddéleni
organizace i instituce jako celku.®

Cile by proto nemély byt pouhou proklamaci dobrych zamérti — za nevhodné
formulovany cil povazujeme takovy, ktery neni dostate¢né specifikovan a u které-
ho pozdéji neni mozné ovérit, zda ho bylo dosazeno. Napt. proklamace ,,Posilime
vychovné vyuziti expozic.“ neuréuje, jakym zptisobem muzeum vychovné vyuziti
svych expozic posili a jak vlastné pozname, ze k tomuto posileni doslo. Nebo formu-
lace ,Zvysime navstévnost.“ neuvadi, o kolik procent usiluje muzeum navstévnost
zvysit, a neni zfejmé, jaké Gsili je tieba vyvinout, aby byl cil naplnén.

Nevhodny je rovnéz cil neredlny, tedy takovy, jehoz naplnéni neni v dohledné
dobé mozné — byt by bylo Zadouci. Takto stanoveny cil prestava byt motivujici, pro-
toze k jeho naplnéni ve skutecnosti nikdy nedojde. Na druhé strané neni vhodné
stanovovat ani cile ptili§ snadné — ani ty nejsou motivujici. Plati zde Goethiiv vyrok,
Ze vysoké cile, trebaze nesplnitelné, jsou cenn€jsi nez nizké, tirebaze splnitelné.

Obecné cile vzdélavacich aktivit muzea

Jednou ze zakladnich odbornych ¢innosti v muzeu je ,spristupriovanie zbierko-
vych predmetov a zbierok a historickych objektov v sprave muizea®, stejné jako pri-
prava rozli¢nych vychovné vzdélavacich a prezentacnich aktivit.”” Také tyto ¢innosti
patii do muzejniho planovani a tyka se jich problematika cild.

Je zfejmé, Ze v praxi esi muzejni pedagog predev§im stanovovani a plnéni cili
dil¢ich a cil operacnich, tykajicich se konkrétniho edukac¢niho programu. Ze zie-
tele by se vSak nemély ztracet ani cile obecnéjsi, at jiz souviseji s cili celospole-
¢enskymi, celkovym poslanim muzea nebo jeho vzdélavaci strategii. V kontextu
muzejni pedagogiky je tfeba se ptat, jak mohou muzea — samoziejmeé predevsim
prostiednictvim svych sbirek — prispét ke vzdélani svych navstévniki, jaké védéni

15 BARTA, Jifi. Strategické planovani pro neziskové organizace: jak rozhodovat o budoucnosti vasi
organizace. Praha: Nadace rozvoje ob¢anské spolec¢nosti, 1997.

16 BARTA, ref. 15, s. 51.

7 PAVLIKANOVA, Martina. Divat sa, divit sa, rozumiet? Obsah a odraz umenia vo vzdelavani. In:
Kultura, uméni a vychova. 1(1), 2013.
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jim mohou predat, jak se mohou podilet na jejich osobnostnim rozvoji a predevsim:
k jakym hodnotam je chtéji vést.

V souladu s pojetim soucasné pedagogiky chapeme cil edukace (a tedy i edukace
muzejni) jako zamysleny a o¢ekavany vysledek, k némuz ve vzajemné soucinnosti
smeéruje pedagog se svymi svérenci (navstévniky). Tento edukacni efekt spociva ve
zmeénach, jichz je prostrednictvim edukace dosazeno ve védomostech, dovednos-
tech a vlastnostech jejich tcastniki, stejné jako v utvareni jejich hodnotové orien-
tace a v jejich osobnostnim rozvoji.*® Tyto zmény miiZzeme popsat napt. vyrazy jako
porozumeéni muzealiim, osvojeni védéni o nich, prisvojeni si schopnosti samostatné
je interpretovat, navazani vztahu k nim.

Pri pokusu obecné vymezit cilové zaméreni muzejné pedagogickych aktivit se
lze inspirovat v bohaté literatuie k umélecké vychové, avsak cile vychovy uménim
nemohou postihnout vSechny aspekty vychovy muzejni. V dil¢ich statich rtiznych
autorti lze nalézt roztrousené poznamky k smérovani muzejni edukace, avSak vetsi-
nou jsou to pouhé zminky. Napt. K. Sokolova® vidi jako zakladni smysl eduka¢niho
procesu v muzeu,2° spoc¢ivajiciho na recepci a interpretaci dila, kultivaci receptivni
slozky jedince, tj. ,uceni vidét uméni“ (preklad ze slovenstiny autorka ¢lanku). Tuto
formulaci cile 1ze dobte uplatnit i v obecné ,,vychoveé muzealiemi®. Mnozi autori ho-
vori o péstovani vizualni, umélecké ¢i obecné kulturni gramotnosti.>* Mnoho autorti
o aktivitach v muzeu nehovori jako o edukaci, a cil ,muzejné pedagogickych“ akti-
vit vidi napf. ve zprostiedkovani exponati, jejich interpretaci ¢i v budovani vztahu
k nim.

Velmi dileZitou otazkou je, zda viibec 1ze — s piihlédnutim ke skale typti muzei a
odlisnosti jejich koncepci - néjaké obecné cile muzejni edukace stanovit a kdo je k
tomu opravnén. Pokud by se o to muzejni pedagogika pokusila, mohlo by jit pouze
o vysoce abstrahované formulace cild, které by teprve muzea v praxi konkretizo-
vala podle svého zaméreni a které by se mohly stat rAmcem, s nimz by konkrétni
pedagog mohl pracovat pii formulaci specifickych cili svych konkrétnich aktivit
s navstévniky. Muzejni pedagogika by cilenou aktivitou v tomto sméru nabyla nor-
mativniho charakteru, ktery doposud zcela postrada — na rozdil od n€kterych jinych
sméri a disciplin pedagogiky.

Pii pokusu formulovat obecné cile vzdélavaciho ptisobeni muzei je mozné za-
¢it pohledem do vSeobecného vzdélavani, v ramci néhoz jsou hierarchie cili velmi
dobre rozpracovany, a mohou se tak stat inspiraci i pro planovani vzdélavaci ¢in-
nosti muzei.

18 SKALKOVA, Jarmila. Obecna didaktika. Praha: Grada, 2007.

» SOKOLOVA, Katarina. Existencidlny priestor mizejnej edukacie: Reflexia aktualnych moznosti
vychovy k umeniu. In: HORACEK, Martin, MYSLIVECKOVA, Hana, SOBANOVA, Petra (eds.).
Muzejni pedagogika dnes : Sbornik prispévkit z mezinarodni konference. Olomouc : Univerzita
Palackého v Olomouci, 2008. s. 85-91.

20 Uvazuje pritom o galerii, tedy o muzeu umeéni.

2 FULKOVA, Marie. Diskurs uméni a vzdélavani. Jino¢any : Nakladatelstvi H&H, 2008., SOKOLOVA,
ref. 19.
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V nedavné dobé byla v CR vénovana zvy$ena pozornost cilim éeského $kolniho
vzdélavani - v souvislosti s kurikularni reformou ceského vzdélavaciho systému.
Domnivame se, Ze by dané vymezeni cilii — konkrétné napf. pro zakladni vzdélavani
— mohlo slouzit jako podnét a zaklad pro diskusi mezi muzejnimi pedagogy a uvnitf
muzei. Soucasné vymezeni cili zakladniho vzdélavani totiz reaguje na aktualni po-
treby spolecnosti a jeji sméfovani, a navic je dostatecné vSeobecné i vSestranné.
Zajimavou otazkou jisté je, nakolik jsou cile zakladniho vzdélavani ptijatelné i pro
muzea, v ¢cem se s pohledem muzei shoduji, a v ¢em naopak odlisuji. Uvedme je
proto alespon ve zkratce prave s timto zamérem.

Zéakladni vzdélavani mé podle Rdmcového vzdélavaciho programu pro zakladni
vzdélavani?? zakim pomoci utvaret a postupné rozvijet klicové kompetence, tedy
kompetence k uéenti, k feseni problémi, kompetence komunikativni, socialni a per-
sonalni, ob¢anské a pracovni. Mélo by zakiim poskytnout zaklad vSeobecného vzdé-
14ni orientovaného na situace blizké Zivotu a praktickym potfebam. Skola by méla
prispét k tomu, aby si Zaci osvojili i¢inné strategie uceni a aby byli motivovani pro
celozivotni uceni, méla by zaky podnécovat k tvorivému mysleni, logickému uvazo-
vani a k feSeni problémi. Skola by méla Zaky vést k vSestranné, Gé¢inné a oteviené
komunikaci a rozvijet u nich schopnost spolupracovat a respektovat praci a ispéchy
vlastni i druhych.

Skola chce zaky pfipravovat k tomu, aby se projevovali jako svébytné, svobod-
né a zodpovédné osobnosti, aby uplatiiovali sva prava a naplnovali své povinnosti.
U zakd by méla vytvaret potfebu projevovat pozitivni city v chovani, jednani a v
prozivani zivotnich situaci; rozvijet vnimavost a citlivé vztahy k lidem, prostredi i
k prirodé.

Podle RVP ZV= je tfeba ucit zaky aktivné rozvijet a chranit fyzické, dusevni a
socialni zdravi a byt za né odpovédny, vést je k toleranci a ohleduplnosti k jinym li-
dem, jejich kulturam a duchovnim hodnotam, ucit je zit spole¢né s ostatnimi lidmi.
Skola by také méla poméhat zak@im poznévat a rozvijet vlastni schopnosti v souladu
s realnymi moznosti a uplatnovat je spolu s osvojenymi védomostmi a dovednostmi
pri rozhodovani o vlastni zivotni a profesni orientaci (tamtéz).

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze skola dnes jiz neni primarné zdrojem informaci
a poznatkii, ale spiSe inicia¢nim c¢initelem uvadéjicim déti do spolec¢nosti vrstevni-
ki, zprostredkovavajicim pravidla jejiho fungovani a pokousejicim se dat zakim co
nejvice prilezitosti k osobnostnimu zrani a zkusenosti uplatnitelnych v jejich dalsim
zivoté. V tomto zakladu se pak cile vSseobecného vzdélavani v mnohém shoduji s
tim, o co usiluje muzeum. V reakci na uvedené vymezeni cili zdkladniho vzdélavani
je mozné — ve velmi obecné roviné — cile edukacniho ptisobeni muzei ve spole¢nosti
formulovat niZe uvedenym zptisobem.

22 Dale RVP ZV, JERABEK, Jaroslav, TUPY, Jan. Rdmcovy vzdéldvaci program pro zdkladni
vzdélavant : (se zménami provedenymi k 1. 9. 2007). Praha : VUP, 2007. 124 s. Dostupné z WWW: <
http://www.vuppraha.cz/aktualita/23/60>.

23 JERABEK, TUPY, ref. 22.
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Muzea by se méla prostiednictvim svych sbirek podilet na v§eobecném vzdélani
a rozvoji osobnosti svych navstévniki, méla by byt inspirativnim prostorem vyuzi-
telnym k jejich celozivotnimu uceni. Muzeum by mélo usilovat o vytvareni vstficné
a podnétné atmosféry pro pochopeni muzejnich hodnot v Sirsich socialnich, kul-
turnich a historickych souvislostech. Je schopno kultivovat receptivni schopnost
navstévniki a skrze interpretaci je vést k hlubSimu porozuméni muzealiim a osobni
komunikaci s nimi, protoZe pravé ony jsou jako jedineéni a autentiéti nositelé kul-
turnich hodnot zdrojem specifického poznani a obohaceni jedinct prichazejicich
do muzea.

Muzejni edukace vede navstévniky k pochopeni muzejniho fenoménu jako speci-
fického projevu lidské kultury, zptisobu poznani a osvojovani skute¢nosti. Ukazuje
muzedlii jako predmét subjektivné jedineéného vnimani, citéni, prozivani a jako
prostiredek k rozvijeni tviir¢ich schopnosti navstévniki, kultivovani jejich projevi,
usmeérnovani jejich potreb a k utvareni jejich hodnotové hierarchie.

Muzeum by mélo pripominkou minulych i nedavnych udélosti, jevli a procesii
navstévniky formovat jako autonomni, svobodné a zodpovédné osobnosti, které ro-
zuméji podstaté téchto procest a chapou svou tlohu v procesech soucasnych. Mu-
zeum ukazuje navstévniktim jejich misto v dané kulture, ktera se také jejich pri-
spénim stale dynamicky vyviji. Muzejni edukace umoziuje, aby si navstévnici v
interakci s muzealiemi uvédomovali sami sebe jako soucast lidské komunity a spo-
lutviirce kulturnich hodnot a jako svobodné jedince, ktefi svym tvorivym pristupem
ke svétu mohou prispét k jeho zachovani a rozvoji.

Muzejni edukace vyrazné prispiva ke kulturni kontinuité. Je hodnotové zameé-
renou, protoZe jeji prostredek, muzealie, je nositelem kulturnich hodnot. V ram-
ci muzejni edukace jsou navstévnici vedeni k zaujimani osobnich postoji k témto
hodnotam a svou Gcasti v procesu interpretace muzealii jsou vedeni k vyjadiovani
osobnich nézord, prozitki i postoji k jeviim a vztahim v mnohotvarném svéte, je-
hoz obrazem je muzeum.

Muzeum uci navstévnika nejen zodpovédnosti za kvalitu lidského souziti, ale
také za kvalitu souziti ¢lovéka s prirodou, ktera tvori jeho Zivotni prostor. Umoz-
nuje navstévnikim pochopit vzijemnou provéazanost lidské kultury a prirodniho
prostredi. Cilem muzejni edukace je vést navstévniky k aktivni ochrané kulturniho
i prirodniho bohatstvi a k vnimavosti vii¢i potfebam jednotlivych lidi, spole¢nosti
jako celku i prirody.

Piimé setkani s muzealiemi jako relikty minulosti a svédectvimi o riznych po-
dobéach lidského mysleni a jednani by mélo rozvijet zodpovédnost navstévnika za
své chovani vii¢i druhym lidem, kulturnim a prirodnim hodnotadm a vést ho k tole-
rantnimu pristupu k riiznorodym kulturnim hodnotam soucasnosti a minulosti i ke
kulturnim projeviim, potfebam a duchovnim statkiim odlisSnych komunit, narodi
a etnik.

Muzea maji — diky svym autentickym sbirkovym piredmétim — potencial pie-
konévat pretrvavajici verbalismus vzdé€lavani a skrze muzejni pfedmét umoznuji
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navstévnikovi pochopit zdkonitosti vyvoje lidské kultury a vélenit se do ni. Muzejni
edukace je tedy — v nejobecnéjsi roviné — vyraznym piispénim k enkulturaci ¢love-
ka. V subjektivni roviné ma muzeum a muzejni edukace potenciél utvaret a rozsiro-
vat osobni zajmy konkrétnich navstévnikd, prispiva k prekonavani jejich zivotnich
stereotypii a jednostrannosti a obohacuje jejich emocionélni Zivot.

Dil¢i cile vzdélavacich aktivit muzea a jejich taxonomie

Na trovni operacnich a dil¢ich cili je za jejich formulaci zodpovédny konkrétni
muzejni pedagog, resp. instituce, v ramci niz se dané edukacni aktivity planuji a
realizuji. Také autori publikace The Museum Educator’s Manual: Educators Sha-
re Successful Techniques®* povazuji stanovovani cilti a dalsi planovani edukac¢nich
aktivit za integralni soucast prace muzejniho pedagoga, a to vedle skaly dalsich ¢in-
nosti, napi. Skoleni pravodcii ¢i uciteld, vytvareni programu prohlidek a specialnich
programu a akei, kurzi, dilen, on-line vzdélavacich aktivit anebo tvorby publikaci,
evaluace programii, ¢i dokonce marketingu. S problematikou cili souvisi zvlasté sa-
motné vytvareni novych programi ¢i tzv. interpretacni planovani, pri némz dochézi
k analyze vzdélavacich potencialit souvisejicich s konkrétnim sbirkovym predme-
tem. Pravé toto interpretacni planovani, které tito zkusSeni autofi vnimaji jako ty-
movou ¢innost muzejniho pedagoga, kuratora, projektanta vystavy a dalsich muzej-
nich pracovniki, vede k formulacim cilii a v neposledni Fadé k ispéchu a efektivité
vzdélavaciho piisobeni expozice.

U problematiky edukaénich cili se 1ze inspirovat v obecné pedagogice, konkrét-
né u teoretikd, ktefi na obecné roviné rozpracovali celou fadu riiznych taxonomii
cild. Ty lze velmi dobte pouzit i v muzejni pedagogice a v praxi mohou muzejnim
pedagogim pomoci pti formulaci specifickych cild jejich konkrétnich edukacnich
aktivit.

Asi nejvétsi vliv ma v soucasné pedagogické teorii i praxi Bloomova taxonomie
vzdélavacich cil,? ktera se sklada ze Sesti dale ¢lenénych kategorii. Jde o katego-
rii zapamatovani (znalost) informaci, jejich pochopeni, aplikaci, analyzu, syntézu a
koneéné hodnotici posouzeni. NiZe uvedena tabulka vhodné ukazuje, Ze cile eduka-
ce by se nemély tykat pouze urcité zakladni Grovné na roviné znalosti (navstévnik
si zapamatuje néjakou informaci), nybrz ze by mély smérovat i ke slozit€jsim trov-
nim, napf. hodnoceni (navstévnik je schopen argumentovat, kritizovat, posoudit,
zaujmout stanovisko, diskutovat aj.). V tabulce jsou mj. uvedeny ptihodné vyrazy,
jimiz mtze pedagog formulovat ¢innosti, kterych by mél byt navstévnik po absolvo-
vani konkrétniho eduka¢niho programu schopen.

24 JOHNSON, Anna, et al. The museum educator’s manual : educators share successful techniques.
Plymouth : AltaMira Press, 2009.
25 KALHOUS, Zdenék - OBST, Otto a kol. Skolni didaktika. Praha : Portal, 2002.
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Hladina Popis Vhodné vyrazy
popisujici ¢innost
- navstévnik bude
schopen:
Znalost Navstévnik si dokaze vybavit €1 definovat,
reprodukovat dfive osvojen¢ informace, | doplnit, napsat,
jde o znovupoznani, vybavovani si reprodukovat,
informace. vybavit si,
uvést seznam,
identifikovat, nazvat,
oznacit, vybrat,
setradit;
Porozuméni | Navstévnik dokaze vlastnimi slovy dokazat jinak
vyjadrit naucené poznatky, pochopil formulovat, vyjadrit
,u€ivo™ a je schopen své znalosti pouzit. | vlastnimi slovy,
ilustrovat, uvést
priklad, popsat,
vypocitat, shrnout;
Aplikace Navstévnik dokdze pouzit nabyteé znalosti | aplikovat,
(pojmy, pravidla nebo generalizace) pfi demonstrovat,
zpracovani novych poznatk. interpretovat,
navrhnout, nalézt,
vybrat, roztiidit,
uvést vztah, vycislit,
vyzkouset;
Analyza Navstévnik dokaze rozélenit slozitou porovnat,

véc ¢i proces na komponenty a vysvétlit,
proc¢ je dana sestava vztahil usporadana
danym zplsobem ¢i jaké jsou diivody

tohoto usporadani.

rozhodnout, rozlisit,
analyzovat, rozd¢lit,
vysvétlit proc,

ukazat jak, nakreslit

schéma, nacértnout;
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hodnotu nebo cenu slozitého produktu,
s vyuzitim danych kritérii dokaze véc

posoudit.

5. Syntéza Navstévnik dokaze z nékolika klasifikovat,
jednodussich komponentt vytvofit kombinovat, tvofit,
puvodni a slozity celek, vytvari stavét, organizovat,
strukturu. vytvofit original,

komponovat,
psat, tesit,
predvést, stanovit,
predpoveédet;

6. Hodnoceni Navstévnik dokaze na zaklad¢ diive argumentovat,
naucenych norem a kritérii stanovit obhdjit nebo

vyvratit, rozvijet a
kritizovat, posoudit,
zaujmout nebo
podpotit stanovisko,
ospravedlnit,
diskutovat,

rozhodnout

Tabul’ka €. 1: Bloomova taxonomie cilii v kognitivni doméné - prevzato od autort Ege-

ra a Bartonkové=® a upraveno pro potireby muzejni pedagogiky

Bloomova taxonomie (viz tabulka ¢. 1) v§ak nemusi v muzejni pedagogice vyho-
vovat vzdy: zdlraznuje totiz kognitivni aspekty a nesleduje napt. kategorii citového
prozitku, osvojovani postojli, zmény v hodnotové orientaci nebo kvalitu estetického
vnimani,? coz jsou kategorie v muzejni edukaci velmi dilezité.

Proto lze muzejnim pedagogiim doporucit také dalsi taxonomie, které napomo-
hou vyvéazenosti poznatkli, dovednosti a postoji, jejichz ziskani se stane benefitem
navstévy muzea a jeho programii. Kromé Bloomovy poznavaci taxonomie se dopo-
rucuje vyuziti Daveovy psychomotorické a Niemerkovy afektivni taxonomie® nebo
taxonomie D. R. Krathwohla,* ktery se zaméril pravé na oblast afektivni, tedy po-
stojovou a hodnotovou. Krathwohl radi edukacni cile do tohoto schématu:

1.
2.
3.
4.
5.

vnimani podnéta
reagovani na né

jejich hodnoceni
systematizace hodnoceni
zvnitfnovani hodnot

26 EGER, Ludvik - BARTONKOVA, Hana. Studijni texty v distanénim vzdélavani. Olomouc : Univerzita
Palackého v Olomouci, 2003. s. 28.

27 SKALKOVA, ref. 18.

28 Podrobnéji viz PRASILOVA, Michaela. Tvorba vzdélavaciho programu. Praha: Triton, 2006.
20 KALHOUS, OBST A KOL., ref. 25.
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Préaveé tyto cile by ziejmé mély byt - pii edukaci skrze muzealii, ktera je zde onim
hlavnim podnétem - sledovany predevsim. Pii veskerych edukacnich snahéch je
vSak nejlépe zohlednit harmonicky rozvoj vsech sloZek osobnosti — a nelze se zamé-
fovat pouze na aspekty kognitivni nebo afektivni. Je tfeba se vyvarovat jak intelek-
tualizmu, tak prilisné citové expresivity. Pfed ,,citovymi vylevy“ (u obrazii v galerii)
ostatné varoval jiz A. Lichtwark,3° a naopak nastrahy intelektualismu jsou dobfte
znamé z klasického skolniho prostredi.

Formulovani dil¢ich ¢i operacnich cild muzejni edukace, tedy cili spojenych
s konkrétnim edukaénim programem, ma sva pravidla a shrnuji je mnohé prirucky
pro pedagogy. Vétsinou se shoduji na tom, ze cile by mély byt konkrétni, primérené,
kontrolovatelné, konzistentni a v souladu s kurikulem, vzdélavacim programem ¢i
vzdélavaci strategii instituce.3

Pro uspésné stanoveni cili doporucuje fada autort vyuzit ,metodu” SMART.
SMART cile jsou: S (specific) — konkrétni, specifické; M (mesurable) — méritelné,
davajici moznost zpétné zhodnotit ispésnost ¢innosti; A (acceptable) — akceptova-
telné, takze ticastnici se s nimi mohou ztotoznit; R (realistic) — realistické, splnitel-
né; T (time scheduled) — ¢asoveé vymezené, dobte nacasované.3?

Diléi cile presné specifikuji, co si maji navstévnici v muzeu osvojit, a mély by byt
formulovéany tak, aby bylo mozné ovérit si, zda jich bylo, ¢i nebylo dosazeno. Jejich
charakter je obvykle kratkodoby (coZ je nezbytné u vétsiny edukacnich programiu
v muzeich, jez jsou pro jednotlivého navstévnika zpravidla jednorazové) a vytyceny
by mély byt tak, aby byly v souladu s dosazenym poznanim v oboru a zaroven vyho-
vovaly pedagogovi a cilové skupiné navstévnikii.ss

V diléich cilech edukaénich aktivit m4 byt specifikovana vysledna zména ve vé-
domi navstévnika. Cile je proto tfeba formulovat jasné, struéné a vystizné a pomoci
aktivnich slovesnych tvart.3+ Je zadouci, aby byl navstévnik s cili seznamen, nejlé-
pe jiz v anotaci edukacniho programu, o jehoz absolvovani uvazuje. Je tfeba vzit v
potaz, ze valna ¢ast muzejni edukace je neformélni a dobrovolna, a navs§tévnik ma
proto pravo rozhodnout se na zakladé predem poskytnutych vystiznych informaci,
zda se chce programu zucastnit a zda pro néj miize byt pfinosny.

Zvyse uvedeného je dobre zfejmé, co bylo zdliraznéno jiz dtive: Ze cile tvoti celou
slozitou hierarchii. Pri jejich formulaci lze upadnout bud’ do prilis obecné roviny,
v praxi v podstaté nevyuzitelné, nebo naopak ziistat pouze na roviné cilti operacénich
— bez potiebného presahu do celospole¢enského kontextu naseho pedagogického
snazeni.

30 LICHTWARK, Alfred. Vijcvik nazirani na dila umeélecka : Dle pokusti se Zaky vydalo Umélecké
sdruzeni pro uméleckou vychovu v Hamburku. Praha : Dédictvi Komenského, 1915.

3t EGER, BARTONKOVA, ref. 26.

32 JURECKOVA, Veronika. Financovani a fizeni kulturnich projektt. In: Skola muzejni pedagogiky 5.
Olomouc : Univerzita Palackého v Olomouci, 2007, s. 31-87.

33 PETTY, Geoffrey. Moderni vyucovdni. Praha : Portal, 2006.

3¢ EGER, BARTONKOVA, ref. 26.
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V praxi se muzejni pedagog vétsinou vénuje stanovovani cilti dilé¢ich ¢i operac-
nich, mél by vsak védét, k jakym obecnéj$im cilim jeho ¢innost i ptisobeni celého
muzea sméfuje. Domnivame se proto, Ze stanovovani cill - od trovné celkového
pusobeni muzea, pies jeho dlouhodobé vzdélavaci strategie az po konkrétni edu-
kacni program - je obzvlasté dtlezitym prvkem muzejniho planovani a mélo by byt
nahlizeno komplexné. Cile napomahaji verbalizovat smysl edukac¢niho ptisobeni
pamétovych instituci a mohou poslouzit pii polemikach s odptirci pojeti muzea jako
vychovné instituce. Umoznuji 1épe vysvétlovat potiebnost muzejni edukace a jeji
provazanost se spole¢enskym poslanim muzei, slouzi také pti vysvétlovani smyslu
pamétovych instituci a objasniovani jejich prinosu.

»Cilem cilG“ je spokojeny navstévnik

Na zavér pripomeinime, zZe tvahy nad poslanim instituce, jeji vizi, cili a strategi-
emi maji v pripadé verejnych muzei zcela jiny smysl nez napt. v pripadé komerc-
nich subjektii nebo v pripadé ¢isté védeckych a vyzkumnych organizaci. I kdyz skala
kol muzea je Siroka a jeho ¢innost ma mnoho aspektii (od ekonomickych pres
odborné, vyzkumné a jiné), presto by se nemélo ztracet ze zietele, Ze muzeum je
instituci urc¢enou lidem.

Proto také opakované zdtraziuji B. a G. D. Lordovi®® a mnozi dalsi, Ze smys-
lem veskerého planovani v muzeu by mél byt praveé navstévnik. A to prestoze stale
pretrvava nazor (zvlasté v evropském prostredi), Ze muzea by se méla zamérovat
primarné na sbirkové predmeéty - jejich shromazdovani, tezauraci, védecké zpraco-
vani a vystavovani. Z povahy a smyslu procesu muzealizace je vSak patrné, Ze teprve
navstévnici naplnuji kulturni a kulturotvorny smysl tohoto procesu. Vétsi aktivitu v
oblasti vzdélavani, popularizaci vyzkumi, Géinnéjsi zprostiedkovani exponatti - to
vSe jiz na pocatku 20. stoleti pozadoval A. Lichtwark a mnozi dalsi. Kladli muzeim
za vinu, Ze si vefejnost s pojmem muzeum spojuje predstavu néceho nepochopitel-
ného, neaktualniho a skute¢nému Zzivotu ciziho. ZvySeny dtiiraz na odbornost a veé-
decké kvality muzejni prace v Evropé (jinak zasluzny) dosel do extrému: muzea se
soustfedila predev§im na odbornou praci se sbirkami, aniz by dostate¢né pecovala
o komunikaci s verejnosti. ,Mnoha muzea se vénovala vice vyzkumu nez ttkolitm,
které mela plnit jako instituce poskytujici sluzby verejnosti“.3

Dnes vétSina muzei chape, Ze muzealizované prvky samy o sobé€ trvani kultury
nezajisti a ze kulturni kontinuitu zajistuji predev§im samotni zivi 1idé.3” Ti museji
vstoupit do interakce s muzealiemi a osobné je interpretovat. Jen tak mohou sbir-
kové predméty ovlivnit jejich reflexi a sebepojeti kultury. Tuto tezi dnes muzea pti-
jimaji, avsak ne vzdy ji dtisledné aplikuji do svych ¢innosti a ne vzdy ji zahrnuji do
svého strategického mysleni a planovani.

35 LORD, LORD, ref. 5.

36 WAIDACHER, Friedrich. Prirucka vSeobecnej muzeolégie. Bratislava : Slovenské narodné mizeum
- Narodné muzejné centrum, Vydavatel'stvo SNM, 1999. s. 72.

37 SOKOL, Jan. Antropologie kultury. In: Kfestanstvi a kultura II.. Olomouc : Refugium Velehrad-
Roma, 2006.
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Zdaraznéme proto, Ze navstévnici museji byt tou pravou hybnou silou veskerého
muzejniho planovani, af uz se jedna o jakoukoliv tiroven - globalni, narodni ¢i mist-
ni. Tato ,lidska“ dimenze je urcujicim méritkem, podle kterého lze posuzovat, zda
muzeum skutecné a efektivné napliiuje svou spolecenskou roli a zda dostatecnou
meérou zameéruje cile na interpretaci vyznamu jednotlivych sbirkovych predmétda,
srozumitelnou realnym navstévnikim.3®

Stoji-li hned na samotném pocatku muzejniho planovani navstévnik, pak je cely
planovaci proces véetné cilti zaméfen na uspokojovani jeho potieb, a to nejenom
vzletné a obecné formulovanych, ale i zcela prozaickych (pfistup do budovy, do-
pravni dostupnost, socialni zdzemi, moznost obéerstveni, Sance odpocinout si bé-
hem prohlidky aj.). Takto koncipovana muzea pak navstévnici skute¢né navstévuji.

Dodejme, Ze detailni planovani ma smysl nejen kvili efektivité ¢innosti muzea
a planovani edukacnich aktivit, ale rovnéz kvtli optimalni komunikaci s navstév-
nikem. Pripomenime, Ze muzejni edukace se obvykle odehrava ve volném céase na-
vstévnikd, jde o ,free-choice learning®, jak ji oznacuje napr. Falk a Dierking a dalsi
anglosassti autori.? Toto ,uceni svobodnou volbou” je motivovano zajmy konkrét-
nich osob, a ty maji také plné pravo byt dostatecné informovany o cilech, obsahu i
zpiisobu organizace nabizeného programu.

Lze jen doporucit, aby edukacni cile vychézely diisledné z vize a celospolecen-
ského poslani instituce a konkretizovaly, ceho usiluje muzeum dosahnout. Srozu-
mitelné formulovany, konkrétni a jasny cil integruje a aktivizuje vSechny aktéry
déni v muzeu. Formulace cili jako nedilna soucést celkového strategického mysleni
i jako prvek projektovani konkrétnich edukac¢nich programi pak ptispiva k tomu,
aby kvalita veskerych sluzeb muzea vitézila nad jejich kvantitou+® a aby tyto sluzby
nachéazely své spokojené adresaty.

Objectives of Educational Activities in the Context
of Museum Planning

Petra Sobéartiova
Summary

In this paper, we examine the issue of the objectives of a museum’s educati-
onal activities in the context of overall museum planning. This planning is done
on many levels and involves all aspects of a museum’s activities. In the broadest
sense, these objectives are closely related to the fundamental strategic thinking, i.e.
strategic planning involved in the establishing of a museum’s mission and vision

38 LORD, LORD, ref. 5.

39 FALK, John Howard - DIERKING, Lynn Diane. The Museum Experience. Washington D.C.:
Whalesback Books, 1992.

40 JOHNSON, Anna, et al. The museum educator‘s manual : educators share successful techniques.
Plymouth : AltaMira Press, 2009.
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based on the analysis of the museum’s location in time and space and resulting in
the creation of set goals and the selection of appropriate implementation strategies.
This fundamental level of museum planning is thus best described as a strategic
management issue which is in museum studies defined as the subfield of museum
planning (cf. Barry and Gail Dexter Lord). The next phase, i.e. setting general ob-
jectives of the museum’s educational activities and their implementation as partial
and operational objectives, is then discussed and a list of specific objectives is pro-
posed based on the general taxonomy of educational objectives as currently used
in education. In lieu of conclusion, we highlight the oft-ignored fact that it is the
visitor who should be the focus of all museum planning on all levels. A museum’s
mission, vision, goals and strategies are fundamentally different from other institu-
tions, be they commercial enterprises or institutions dedicated to pure education or
research. And while a museum is similar to all of those, it should never be forgotten
that its primary reason for being is being visited. Any definition of goals, whether
as a part of strategic planning or as a component in the implementation of specific
educational programs should favor quality over quantity and set visitor satisfaction
as the ultimate measure of success.

Pouzita literattira a pramene

BARTA, Jifi. Strategzcke planovant pro neziskové organizace: jak rozhodovat o budouc-
nosti vasi organizace. Praha: Nadace rozvoje ob¢anské spolec¢nosti, 1997. 126 s. ISBN
80-902302-0-2.

DAFT, Richard L. Management. Mason: South-Western Cengage Learning, 2010. 667 s.
ISBN 13-978-0-324-59584-0.

EGER, Ludvik - BARTONKOVA, Hana. Studijni texty v distan¢nim vzdélavani. Olomouc :
Univerzita Palackého v Olomouci, 2003. 64 s. ISBN 80-244-0755-8.

FALK, John Howard - DIERKING, Lynn Diane. The Museum Experience. Washington
D.C.: Whalesback Books, 1992. 205 s. ISBN 0-929590-06-6.

FULKOVA, Marie. Diskurs umeéni a vzdélavani. Jinoc¢any : Nakladatelstvi H&H, 2008.
334 s. ISBN 978-80-7319-076-7.

JERABEK, Jaroslav - TUPY, Jan. Ramcovy vzdélavact program pro zdkladni vzdélavanti :
(se zménami provedenymi k 1. 9. 2007). Praha : VUP, 2007. 124 s. Dostupné z WWW: <
http://www.vuppraha.cz/aktualita/23/60>.

JOHNSON, Anna, et al. The museum educator's manual : educators share successful
techniques. Plymouth : AltaMira Press, 2009. 250 S. ISBN 978-0-7591-1166-0.

JURECKOVA, Veronika. Financovani a ¥izeni kulturnich projektt. In: Skola muzejni pe-
dagogiky 5. Olomouc : Univerzita Palackého v Olomouci, 2007, s. 31-87. ISBN 978-80-
244-1870-4. 5

KALHOUS, Zdenék, OBST, Otto a kol. Skolni didaktika. Praha : Portél, 2002. 447 s. ISBN
80-7178-253-X.

LICHTWARK, Alfred. Vycvik nazirani na dila umélecka : Dle pokusti se zaky vydalo
Umeélecké sdruzeni pro uméleckou vijchovu v Hamburku. Praha : Dédictvi Komenské-
ho, 1915, s. I — XXVII. 72 s. ISBN neuvedeno.

LORD, Barry (ed.). The Manual of Museum Learning. Lanham : Altamira Press, 2007. 324
s. ISBN 0-7591-0971-0.

LORD, Barry - LORD, Gail Dexter (eds.). The Manual of Museum Exhibitions. Walnut
Creek, Lanham, New York, Oxford : Altamira Press, 2001. 544 s. ISBN 0-7591-0234-1.

55



P. Sobatiova - Cile vzdélavacich aktivit v kontextu muzejniho planovéani

LORD, Gail Dexter - LORD, Barry (eds.). The Manual of Museum Planning. Walnut Creek,
Lanham, New York, Toronto, Oxford : Altamira Press, 2003. 462 s. ISBN 0-7425-0406-

9.

LORD, Gail Dexter - LORD, Barry. The Manual of Museum Management. Lanham: Altami-
ra Press, 2001. 276 s. ISBN 0-7591-0249-X.

McGRATH, Michael. Strategic Planning within a Postmodern Context. In: Journal of Hu-
manistic Education and Development, 37(2), 1998, s. 78—84. ISSN 2164-4683.

PARIKH, Jagdish. Managing Your Self: Management by Detached Involvement (Develop-
mental Management). Malden, Oxford, Melbourne: Wiley-Blackwell, 1994. 200 s. ISBN
13-978-0-631-19307-4.

PAVLIKANOVA, Martina. Divat sa, divit sa, rozumiet? Obsah a odraz umenia vo vzdelavani.
In: Kultura, uméni a vychova 1(1), 2013. ISSN 2336-1824.

PETTY, Geoffrey. Moderni vyucovani. Praha : Portél, 2006. 380 s. ISBN 80-7367-172-7.

PRASILOVA, Michaela. Tvorba vzdéldvaciho programu. Praha: Triton, 2006. 191 s. ISBN
80-7254-712-7.

PRUCHA, Jan (ed.). Pedagogicka encyklopedie. Praha : Portal, 2009. 936 s. ISBN 978-80-
7367-546-2.

SKALKOVA, Jarmila. Obecnd didaktika. Praha: Grada, 2007. 328 s. ISBN 978-80-247-
1821-7.

SOKOL, Jan. Antropologie kultury. In: Kiestanstvi a kultura II.. Olomouc : Refugium Vele-
hrad-Roma, 2006. s. 84-91. ISBN 80-86715- 67 1.

SOKOLOVA, Katarina. EX1stenc1alny priestor muzejnej edukicie: Reflexia aktuélnych moz-
nosti vychovy k umeniu. In: HORACEK, Martin, MYSLIVECKOVA, Hana, SOBANOVA,
Petra (eds.). Muzejni pedagogika dnes : Sbornik piispévkit z mezinarodni konference.
Olomouc : Univerzita Palackého v Olomouci, 2008. s. 85-91. ISBN 80-244-1993.

TOKALI, Epeli. Global perspectives on strategic planning in education. In: PUAMAU, Pris-
cilla a Bob TEASDALE (eds.). Educational Planning in the Pacific: Principles and Gui-
delines [online]. The PRIDE Project Pacific Education Series, 2005[cit. 2013-10-31]. s.
15-23. ISBN neuvedeno. Dostupné z: http://www.usp.ac.fj/index.php?id=planning

VOSTROVSKY, Véclav - STUSEK, Jaromir. Strategické planovdani neziskovych organizaci
v podminkach znalostni spolecnosti. Praha: Agnes, 2008. 141 s. ISBN 978-80-903696-
5-8.

WAIDACHER, Friedrich. Prirucka vseobecnej muzeolégie. Bratislava : Slovenské narodné
muzeum - Narodné miizejné centrum, Vydavatel'stvo SNM, 1999. 477 s. ISBN 80-8060-

015-5.

56



