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A few remarks on the ,,Digital Museum * conference

The Museum of the Slovak National Uprising is currently implementing a project titled ,,Digital
Museum®. Within the project, an eponymous conference was organized which focused on the issue of
what is to be done with the digitized content.

Muzea v digitalnom veku

Nie je to tak davno, ¢o bolo nase zorné pole obmedzené iba na realitu, bez moznosti vymanit’
sa z Casopriestorového ukotvenia. Nové komunikacné technoldgie koncom 20. storocia v tom
urobili prielom. Za nejakd desiatku rokov sme vynalezmi prekonali vsetko to, ¢im presla cela
doterajsia histéria Tudského rodu. Mnozstvo informacii v obehu nema historicki obdobu
a ¢oraz domyselnejsie formy ich prenosu neustale postvaju hranice vnimania sveta z realneho
do digitalneho. Vyvoj informac¢nych a komunikac¢nych technoldgii je taky rychly, ze reflexia
v podobe filozofie médif a pribuznych odborov mu jednoducho nesttha. Nie je preto ni¢
zvlastne, Ze ani muzeoldgia na tento vyvoj zatial nereaguje. Nestihla sa zorientovat’ a nezaujala
stanovisko k protikladom, v ktorych sa ocita muzejnictvo v digitalnej dobe. Na jednej strane
je jeho poslanie fyzicky nchovavar a kultirnotvorne vyuzivat’ autentické hmotné dokazy vyvoja
prirody a spolocnosti. Na druhej strane je poziadavka doby popularne ich uplatnit’ v kyberpriestore;
v simulovanom umelo vytvorenom svete, kde pojem fyzicky a autenticky straca svoj povodny
vyznam. Pri uvedomeni si tejto situicie a sledovani akceleracie sucasného technologického
vyvoja sa snad’ ani neda nevidiet, Ze sa muzejnictvo ocita na akomsi razcesti. Stoji pred nim
existencnd otazka: akd budicnost’ ho ¢aka v digitalnej spolocnosti? Najde si cestu uplatiovania
hmotnej reality v digitilnom svete? Budu sa muzed profilovat’ ako vedecké institucie, alebo sa
zacnu viac zblizovat’ s kultirnym a zabavnym priemyslom? Vyuzije muzejnictvo nové média
pre svoj rozvoj, alebo pod ich rozpinavost'ou postupne zhasne a muzea sa rekonfiguruju
na dodavatel'ov ,,materialu® pre komeréné ucely?

Takéto otazky sme si doteraz nepolozili, hoci uz samotny nazov projektu,,Digitdlne mizeum
k tomu dava dost’ dlht dobu vazny podnet. Zaoberame sa dennou rutinou, opakujeme zname
poucky, odvolavame sa na klasikov, citujeme legislativu, vykonavame administrativu a naplfiame
nova obmenu desiatky rokov starého programu. Teraz, Styri roky od spustenia projektu
DIGITALNE MUZEUM, si edte len za¢iname klast’ zdanlivo trivialnu otizku: Co s tymto
digitalnym obsahom muzei, ktory sa nam za ten ¢as nahromadil?
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Muzejna informatika

Program konferencie DIGITALNE MUZEUM bol pripraveny so zamerom orientovat’
pozornost’ muzejnikov a muzeolégov na oblast’, ktora si prave v tejto dobe vyzaduje, aby sme
sa iou zaoberali intenzivne, zodpovedne a nahlas. Za jeden z prostriedkov tohto zameru zvolili
organizatori vytvorenie prostredia pre profesionalnu komunikaciu muzejnikov s odbornikmi
z oblasti novych médil. Stretli sa tu muzejnici, muzeolbégovia, riadiaci pracovnici muizei
s informatikami a technolégmi komunika¢nych médii. Naliehavé otazky smerovania mizejnictva
je totiz mozné riesit’ len spojenim hlbokej znalosti muzejnej problematiky s fundovanou
orientaciou v Sirokej skile novych technolégif a realnych moznosti ich vyuzitia v muzejnej
praxi. Prave tu nam absentuje podpora muzejnej informatiky ako teoreticko-metodologického
vychodiska modernej muzeolégie.

Samotna muzejna informatika ndm vsak nedokaze dat’ komplexnt odpovedat’ na otazku:
,Co s digitilnym obsahom?* T4 by mohla povedat: ,,AKO?* Nam vak este stale chyba
odpoved na kl'icovu otazku: ,PRECO?* Neméame totiz ideové muzeologické zd6vodnenie
digitalizacie muzejného obsahu, preto sa nedd ocakavat’ ani spravne definovanie zasad prace
s nim. Nasa muzejna tedria, metodika a legislativa uviazla v preddigitalizacnom $tadiu. Preto je
dnes uz nalichavou tlohou muzejnictva zmobilizovat’ vlastny odborny potencial a orientovat’
ho na najaktudlnejsie muzeologické otazky. Na zosucasnenie nasej muzeologie, ktora zaspala
kdesi v poslednej dekade 20. storodia.

Pred dvanistimi rokmi' sme v Slovenskom niarodnom muzeu ako prvi v Eurépe zacali
budovat’ integrovany celonarodny digitalny katalég muzejnych zbierok. Teraz sme sa
realizaciou narodného projektu Digitilne mizeum v Muzeu Slovenského narodného povstania
stali prickopnifkmi tvorby depozitara digitalnych zobrazeni muizejnych zbierok. Vynalozili sme
na to mimoriadne Usilie a ziskali sme pri tom cenné skusenosti a rozsiahly digitalny obrazovy
fond bezprecedentnej kvality. Je paradoxom, ze v takejto pozicii este stale nemame vlastny
program® jeho vyuzitia a prijimame z externého prostredia laické predstavy, podla ktorych je
jedinym dovodom digitalizacie informacif o muizejnych zbierkach ich spristupfiovanie verejnosti
nawebe. Akoby to bola podstata nasej odbornej prace; ako keby neexistovala potreba vzajomného
zdielania digitdlneho obsahu v odbornom prostredi pre plnenie primarnych tloh muzei. V ramci
projektu Digitalne mizeum sme vizualizovali zbierkové predmety na najvyssej dosiahnutel'nej
technickej urovni,’ pricom sme zachytavali kazdy detail ich podoby* a momentalneho stavu,
aby sme tym umoznili kontrolu,” on-line vyskum a krizova spolupricu aj lokédlne vzdialenych
odbornych a vedeckych pracovisk ¢i externych odbornikov. Vznika teda $pecificky fond muzei,
ku ktorému méze mat’ (a mala by mat’l) odborna verejnost’ neobmedzeny pristup. Je to digitalny
fond budovany s ohl'adom na to, aby bol schopny do znac¢nej miery zastipit’ hmotné objekty;
aby umoznoval, podnecoval, ulahcoval, urychloval a spijal vedomostné zhodnocovanie

1JURKOVIC,J{111. Trochu historie. Miizejnd informatika [online]. 2014. Dostupné na internete:
https://sites.google.com/site/ muzejna/digitalizacia/trochuhistorie.

2 JURKOVIC, Jan. Koncepcia uplatnenia digitdlneho obsabu miizei. Mizejnd informatika |online]. 2015. Dostupné na
internete: https://sites.google.com/site/ muzejna/ digitalizacia/ strategia.

> Miizejnd informatika, sekcia Technolggie. [online]. 2015. Dostupné na internete: https://sites.google.com/site/
muzejna/technologia.

* JURKOVIC, ref. 3.

> Videoklip Miizeum 21. storodia. 2009. Dostupné na internete: https://www.youtube.com/watch?v=g85K5sqg91Q
&feature=youtu.be.
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kultarneho dedic¢stva, ktoré maju pod kuratelou nase muzed. V tom vidim primarnu funkciu
digitalneho fondu muzei.

Spristupniovanie digitalneho obsahu

Spristupnenie digitilneho obsahu Sirokej verejnosti moéze byt uloha nadvizujica na
hibkové poznanie zbierok a expertné spracovanie poznatkov o nich. Muzejnictvo by
k nemu malo pristupovat’ uvazene a na zaklade muzeologicky ujasneného programu. Tak
by sa sptistupfiovanie mohlo stat’ cielavedomé, systematické,® interpretované, tematické ...
a predovsetkym kultdrnotvorné.

V sucasnej dobe vystupuju do popredia poziadavky na verejné spristupnenie digitalneho
obsahu muzei hlavne z externého — mimomuzejného prostredia. Tie nemusia zodpovedat’
kvalifikovanym predstavam o nakladani s kultirnym dedi¢stvom. Muzejnictvo by ich malo
pozorne vnimat’, prehodnocovat’ a fundovane na ne reagovat’ — zodpovedajico svojmu
poslaniu a spoloc¢enskému vyznamu hmotného kultarneho dedi¢stva.

Na to vsetko, ¢o ,,by muzejnictvo malo®, ho treba ideovo pripravit’ a vedomostne vybavit’.
Program konferencie vychadzal zo zameru predstavit sacasné spektrum problematiky
spristupniovania digitalneho obsahu muzei. Jej odborny program pozostival z dvoch blokov
a reflektoval tak dve zakladné linie elektronického spristupfiovania muizejnych zbierok Sirokej
verejnosti: on-line (1) a in-site (2).

Miuzeum on-line

Sprostredkovanie digitdlneho obsahu muzei on-iine; teda prostrednictvom internetu, sa
vsucasnostiuberadvomahlavnymismermi:katalbgovyma prezentacnym. Kataligové spristupriovanie
umoznuje vyhl'adavanie textovych a obrazovych informacif o jednotlivych kultirnych objektoch,
pripadne o kolekciach a je uz pomerne frekventované. Zname a propagované su predovsetkym
nadnarodné i niarodné kultirne portily (Europeana, Slovakiana), no ukazuje sa, Ze lepsie
uplatnenie maji $pecializované katalégy (eShirky, webumenia) a regionalne digitalne archivy
(napriklad eBadatelna Zlinskeho kraja). Vo vseobecnosti je ich uc¢elom rychle sprostredkovanie
komfortného pristupu ku konkrétnemu vyhladavanému obsahu primarnych informacnych
zdrojov. Preto ich uzitkovost’ urcuje technologicka funkcionalita, komplexnost” a spolahlivost’
informacii.

Naproti tomu v on-line prezenticidch ide o interpretované spristupniovanie muzejnych zbie-
rok, o cielavedomu komunikaciu pravdivého kultarneho obsahu ¢i odkazu prostrednictvom
vhodne vybranych muzejnych dokumentov. Hodnota prezentacie je dana kvalitativnou trov-
flou spracovania ich obsahu a formy. Vo vseobecnosti st to dusevné vytvory, vicsinou autor-
ské diela. Na strankach Google Arts&Culture’ mézeme néjst’ cely rad jednoduchych, no aj
obsahom a formou atraktivnych vystav prezentujucich zaujimavé témy prakticky zo vsetkych
oblastf kultdry. Prezenticie tém sa objavuju aj na strankach ¢eského kultarneho dedicstva on-
line — e Sbhirky® a tiez na slovenskom webe umenia.” Zd4 sa, ze tam smeruje aj sucasna aktivita

6 JURKOVIC, Jan. Systén tvorby a sprivy mizenych vyistav. Miizejnd informatika [online]. 2014. Dostupné na
internete: https://sites.google.com/site/muzejna/technologia/vystavy.

7 Stranky Google Arts&Culture https:/ /www.google.com/culturalinstitute/beta/.

¢ Stranky ¢eského kultirneho dedi¢stva on-line http://www.esbirky.cz/.

? Stranky portilu galérii - Web umenia http://www.webumenia.sk/.
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manazmentu portilu Slovakiana'’ pripravou autoringového nastroja pre virtualne prezenticie
kultirneho dedicstva.'

Z viacerych prednasok, ktoré odzneli na konferencii, vyplynulo, ze kyberpriestor poskytuje
on-line prezenticiam takmer neobmedzené interpretacné moznosti. Ich vyhodou oproti kla-
sickych in-site vystavam je vymanenie sa z obmedzen{ ¢asopriestoru. Jedinym obmedzenim
je snad’ len limitovana rychlost’ prenosu dat. Treba si vsak vsimat® aj to, ze vyuzivanie on-line
prezentacii ma zjavné i skryté tskalia; od znizovania schopnosti percipientov vaimat’ a rozliso-
vat’ pravdivost’, hodnotit’ autenticitu, cez povrchnost’ pristupu percepcie obsahu (v dosledku
informacného pretlaku) az po profanaciu komunikovaného obsahu prevahou plytkych atrakeif
(webové prezentacie sa pretekaji v pocte pristupov na stranky a zfskavaju si pozornost’ aj nad-
bichanim uzivatel'skému ne/vkusu).

Multimédia v muzeu

Pri profesionalnej tvorbe muizejnych prezentacii by sme nemali stracat’ zo zretel'a, ze digitalny
obsah nenahridza autenticky kultirny objekt,'? ale len sprostredkoviva o fiom informiécie
— vedomostné a obrazové. Osobitostou muzejnej prezentacie totiz je, a zrejme aj zostane,
spritomnovanie minulosti prostrednictvom originalnych hmotnych dokladov, autentickych
dokazov ¢ohosi, ¢o ,,tam vonku uz neexistuje®.”” Tejto problematiky sa viac-menej nepriamo
dotkli aj prednasky v druhom bloku. Predstavili moznosti vyuzitia digitalneho obsahu v on-
site pregentdcidch na rozsirenie obsahu a zatraktivnenie formy redlnych muzejnych vystav.'
Dominovali dve hlavné témy: interaktivita a virtualizacia. Uplatnenie digitalneho obsahu
v realnych vystavach je sice viazané na konkrétny priestor a cas, ale nema obmedzenia v
rychlosti pristupu k velkym datovym objemom, ako je to v pripade on-line prezentacii. To
umoznuje pouzit’ obrazové data vo velmi vysokom rozliSenf a vytvorit’ pomerne presvedciva
ilaziu ozivenia toho, ¢o uz zaniklo; uplatnit’ virtudlnu realitu. Jej kI'i¢ovou vlastnost’ou je
vyvolanie u navstevnika muzea (percipienta muzejnej prezentacie) pocit, ze vstapil do iného
sveta,” v ktorom dochddza k interakcii medzi nim a jednotlivymi prvkami virtualneho priestoru.
V nom méze digitalne objekty nielen pozorovat’ zo vsetkych stran, ale tiez s nimi F'ubovol'ne
manipulovat’. Technické prostriedky na sicasnej urovni dokazu simulovat’ videnie priestoru,
tvarov a svetla tak, ze do znacnej miery zodpovedaju realnemu svetu. St schopné synchréonne
generovat’ aj trojrozmerné akustické pole. Navstevnik muzea sa tak moze preniest’ priamo
do prezentovanej historickej situacie, kde sa stava jednym z prvkov virtudlnej reality, sucast’ou jej
prostredia a komunikovaného pribehu. Napokon ucastnici konferencie mali prilezitost’” overit’
si moznosti virtualnej reality a porovnat’ principy imerzivnej a rozsirenej reality na vystupoch
z digitalizacie kultarnych objektov v prezenta¢nom stanku Stadia 727.

Aj pri vyuzivani digitdlneho obsahu v realnych vystavach si je potrebné uvedomit’ urcité
uskalia. V nastupujicom trende totiz redlny exponat straca svoju dominanciu. Pred zazitkom

' Portal kultirneho dedi¢stva SR https://www.slovakiana.sk/.

1 JURKOVIC, Jan. Virtuilna miizegnd prezentdcia. 2016. Dostupné na internete:  https://docs.google.com/
presentation/d/e/2PACX-1vR5jvmihy8 H5ExjxD797rn5-t3YKCpNfjc_GxpgcZfG0zCnqz9n7x67zyWij_o_ZpG3-
UZhVivtbqsCS/pub?start=false&loop=false&delayms=3000&slide=id.p.

12 JURKOVIC, ref. 3.

Y Benes, Josef. Mizeni prezentace, Praha : NM, 1980.

" Vsimli sme si, ze sa za¢ina pouzivat’ oznacenie redlnych vystav ako ,,kamenné* v protiklade s internetovymi.

15 JURKOVIC, Jan. Imagine. Miizejnd informatika [online]. 2014. Dostupné na internete: https://sites.google.com/
site/ muzejna/informatika/imagine.
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z autenticity hmotného dokazu reilnej skutocnosti sa zacina uprednostriovat’ simulovany
zazitok. Absenciu hodnoty autentického svedectva kompenzuje atraktivnost’ komunikacie
a to prinasa so sebou vysoké riziko spovrchnenia muizejnych programov az k ich degradacii
na akusi digitalnu show ¢i PC hru. Takze spektrum vysledkov novej muzejnej komunikacie
moze byt’ vel'mi diferencované: v rozmedzi od ,,cirkusovej zabavy skrytej za vysoku technicka
uroven, cez esteticky zazitok z kvality spracovania, az po evokaciu kultirneho, historického
a moralneho vedomia.

Zaver

Ktorym smerom sa bude uberat’ vyuzivanie digitalneho obsahu muzef, zalez{ od mnohych
faktorov. Vo velkej miere vsak aj od toho, ako sa k tomu postavi samotné muzejnictvo a ¢o
k tomu povie jeho tedria. Neznalost’ou a ignorovanim novych komunikac¢nych trendov, metéd
a technologii len uvolnuje priestor komerénym programom, v ktorych st kultdrne ciele kdesi
na samom konci (ak vobec st sucast’ou nejakych komerénych zamerov). Naopak, samotné
muzejnictvo by malo v tejto oblasti prevziat’ iniciativu a aktivne presadzovat’ zmysluplné
kultarnotvorné uplatnenie vlastného produktu, ktory ma teraz (¢i sa nam to paci, alebo nie) uz
aj digitalnu podobu.

Neocakavali sme, ze na dvojdiiovom podujati obsiahneme celd problematiku prednosti
a ,,zaludnosti spristupfiovania digitalneho obsahu muzel a ze sa zjednotime v nazoroch.
Ciefom konferencie bolo vyslat’ impulz, vzbudit’ zaujem, ukazat’” moznosti, naznacit’ cesty
a pripravovat’ odborné prostredie pre modernizaciu muzejnej prace. Na konferencii sa
zucastnilo 128 odbornych a organizacnych pracovnikov muzei. Impulz bol teda vyslany.
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